ZTRATA PRISTUPOVYCH UDAJU

K UZIVATELSKEMU UCTU

ZAPOMENUTE HESLO

Zapomnéli jste své pristupové heslo do uzivatelského

uctu na Informacnim portalu pro cizince, ale stale 9
mate pristup do e-mailové schranky, na kterou je vas
uzivatelsky ucet registrovany?

VYUZIJTE MOZNOST OBNOVENI HESLA

@ NA HLAVNI STRANCE VYBERTE JAZYK, POTE KLIKNETE NA PRIHLASIT SE.

NA NOVE STRANCE KLIKNETE NA ZAPOMNELI JSTE HESLO?

Pfihlaseni e-mailem

’ VYTVORENI UETU ‘

Zapomneli jste heslo?

ZADEJTE E-MAILOVOU ADRESU, KTEROU JSTE POUZILI PRI VYTVORENI VASEHO UCTU.

Na zadanou e-mailovou adresu prijde email s odkazem pro resetovani hesla.

@ ZADEJTE E-MAILOVOU ADRESU. KLIKNETE NA TLACITKO RESETOVAT HESLO.

74dost o zménu hesla

e Instrukce pro pripad, ze nemate pristup
do e-mailové schranky nebo si
nepamatujete, kterou jste pouzili pfi
vytvoreni uctu, naleznete na nasledujici
strané tohoto navodu.

NA E-MAILOVOU ADRESU. NOVE HESLO. OPETOVNYM ZADANIM SVE

@ KLIKNETE NA ODKAZ, KTERY VAM PRIJDE @ OTEVRE SE NOVA STRANKA. ZADEJTE SVE
Odeslénl' e-mailu mfjie trvat nékolik minut. HESLO POTVRDTE. KLIKNETE NA M

V novém okné webového prohlizece Nové heslo musi obsahovat: minimalné
se prihlaste na e-mailovou adresu, 8 znakd, 1 velké pismeno, 1 malé pismeno
kterou jste zadali v kroku ¢. 2. a 1 cCislici.

Pro pfistup do Informaéniho portalu pro cizince:

si zménte heslo.

To access the Information Portal for Foreigners:

Nyni se mizete do svého uctu prihlasit

change your password. ,
pod novym heslem.
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ZTRATA PRISTUPU DO E-MAILOVE SCHRANKY

Mate vytvoreny uzivatelsky ucet,

ve kterém doslo k ovéreni vasich NEZAKLADEJTE SI NOVY UZIVATELSKY UCET S JINOU

oioltonlc(:n tdajq, .?Ie ?tfa:]'")s;e E-MAILOVOU ADRESOU, NEBUDE FUNKCNI. POZADEJTE
rFistup do e-mailové schranky, na 9 S . . .. .

P p €0 &"mé chraniy O ZRUSENI SVEHO UZIVATELSKEHO UCTU A AZ NASLEDNE

kterou je vas ucet navazany, nebo - -

si nepamatujete, kterou SI ZALOZTE NOVY.

e-mailovou adresu jste pouzili?

Vice informaci naleznete v Pravidlech pro objednavani prostrednictvim Informacniho portalu pro cizince.

@ STAHNETE SI A VYTISKNETE FORMULAR ZADOSTI O ZRUSENI UCTU.

Formular vypliujte latinkou podle
dokladu nahlaseného Ministerstvu
(r';;'7’,Z'lL“.‘J:,Z.’.ff.ﬁ‘?.';y';g‘é’::iii’.:f‘:ﬁ.’ﬁ;ﬁﬂf resenvation vn I.t r a )

Formular zadosti
o zruseni uctu

T Nezapomernte formular podepsat
SESIEEEEEEET | anapsat datum a misto podpisu.

VE FORMULARI UVEDTE E-MAILOVOU ADRESU, DO KTERE MATE PRISTUP.

PODEPSANY FORMULAR DORUCTE NA
SPADOVE PRACOVISTE MINISTERSTVA
VNITRA.

Formular Ize dorucit osobné, doporucené
postou nebo prostrednictvim vasi vlastni

datové schranky ve formatu autorizované Informace o podavani Informace o podavani
konverze. dokumentl postou dokument( datovou
schrankou
NA E-MAILOVOU ADRESU, KTEROU JSTE UVEDLI POKUD VAM PRISLO POTVRZENI O ZRUSENI
@ VE FORMULARI VAM PRIJDE POTVRZENI O ZRUSENI UZIVATELSKEHO UCTU, MUZETE SI JEJ ZALOZIT
VASEHO UCTU. ZNOVU.

Zruseni uZivatelského Gctu

(Noreply) Ministerstvo vnitra/Ministry of the Interior <noreply@frs.gov.cz> 7 ~ 7
o Navod na zaloZeni

rofilujnaleznete na
na zakladé pfijaté Zadosti byl vas ufivatelsky Géet na Informaénim portalu pro cizince zruden. I n fo rm a é n Ilm

Spordravem portalu pro cizince.

Ministerstvo vnitra CR

V pripadé dalSich dotazli se muzete obratit na
lientské centrum pro poskytovani informaci cizinciumj]

+420 974 801 801 / pobyty@mvcr.cz
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https://frs.gov.cz/spravni-rizeni/podani-na-pracovisti-ministerstva-vnitra-poslat-postou-datovou-schrankou-emailem-se-zarucenym-elektronickym-podpisem/
https://frs.gov.cz/spravni-rizeni/podani-na-pracovisti-ministerstva-vnitra-poslat-postou-datovou-schrankou-emailem-se-zarucenym-elektronickym-podpisem/
https://frs.gov.cz/spravni-rizeni/podani-na-pracovisti-ministerstva-vnitra-poslat-postou-datovou-schrankou-emailem-se-zarucenym-elektronickym-podpisem/#2
https://frs.gov.cz/spravni-rizeni/podani-na-pracovisti-ministerstva-vnitra-poslat-postou-datovou-schrankou-emailem-se-zarucenym-elektronickym-podpisem/#2
https://frs.gov.cz/spravni-rizeni/podani-na-pracovisti-ministerstva-vnitra-poslat-postou-datovou-schrankou-emailem-se-zarucenym-elektronickym-podpisem/#2
https://frs.gov.cz/pravidla-pro-objednavani-prostrednictvim-informacniho-portalu-pro-cizince/
https://frs.gov.cz/wp-content/uploads/2023/07/Zadost-o-zruseni-uctu-ve-FRS.pdf
https://frs.gov.cz/wp-content/uploads/2023/07/Zadost-o-zruseni-uctu-ve-FRS.pdf
https://frs.gov.cz/wp-content/uploads/2023/07/Zadost-o-zruseni-uctu-ve-FRS.pdf
https://frs.gov.cz/wp-content/uploads/2023/08/Vytvoreni-profilu-IPC-CZ.pdf
https://frs.gov.cz/wp-content/uploads/2023/08/Vytvoreni-profilu-IPC-CZ.pdf
https://frs.gov.cz/kontakty/#3

